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1.AMAÇ 

Hasta hakları ve hasta mahremiyetini sağlamaya yönelik tedbirleri almaktır. 
 

2.KAPSAM  

Fakültemizde tüm sağlık hizmeti süreçlerinde hasta hakları ve mahremiyetini 
sağlamayı kapsar. 

3.KISALTMALAR ------ 

4.TANIMLAR ------ 
5. SORUMLULAR  

Fakültemizde tüm sağlık hizmeti sürecinde yer alan çalışanlar 

 

6.FAALİYET AKIŞI  
 

6.1.Hasta ve yakınlarının kolaylıkla ulaşabileceği şekilde hasta hakları birimi 

bulunmaktadır. Gerektiğinde kat sekreteri veya danışma görevlisi hasta ve hasta 
yakınlarını hasta hakları birimine yönlendirir. 

6.2.Muayene, teşhis ve tedavi süreçlerinde hastanın fiziksel mahremiyeti  

sağlanmalıdır.  
6.3.Her türlü sağlık hizmeti sırasında, ilgili sağlık çalışanı ve hasta yakını (hastanın 

onayı dahilinde) dışındaki kişilerin ortamda bulunması engellenmelidir. 

6.4.Hasta muayene masaları ve yatakları arasında hasta mahremiyetini sağlamaya 

yönelik perde, paravan gibi araçlar kullanılmalıdır. 
6.5.Hastanın tıbbi değerlendirmeleri gizlilik içerisinde yürütülmelidir. 

6.6.Sağlık çalışanları arasındaki tıbbi bilgi akışı sırasında hasta mahremiyetine 

özen gösterilmelidir. 
6.7.Hastanın, sosyokültürel özellikleri nedeniyle gündeme getirdiği mahremiyete 

ilişkin farklı algı ve beklentileri dikkate alınmalıdır. 

6.8.Hastaların mahremiyetine saygı gösterilmesi esastır. Hasta mahremiyetinin 
korunmasını açıkça talep edebilir. Her türlü tıbbi müdahale, hastanın 

mahremiyetine saygı gösterilmek suretiyle yürütülür.  

6.9.Hastalarımız hekimleriyle görüşme ve muayene edilme aşamalarında, yeterli 

görsel ve işitsel gizlilik sağlayacak bir ortamda bulunmayı isteme hakkına sahiptir.  
6.10.Hastanın tedavisi ile doğrudan ilgili olmayan kimselerin tıbbi müdahale 

sırasında hasta yanında bulunmasına izin verilmez. Ancak, hekim tarafından 

sakınca olmayan hallerde hastanın yanında bir yakınının bulunmasına izin 
verilebilir. 

6.11.Hastalarımızın tanı, tedavi ve bakımı için gerekli olmadıkça ve hasta izin 

vermedikçe hastanın özel ve aile hayatına müdahale edilmez. 

6.12.Hastanın sağlık durumu, tıbbi durumu, tanısı, tedavisi, kimlik bilgileri ve 
kişiye özel diğer tüm bilgiler ölümden sonra bile gizli olarak korunur. 

6.13.Hastaya ait tüm bilgiler, yalnızca hastanın açık izni veya mahkemenin kesin 

isteği üzerine açıklanabilir. Hastanın tedavisi ile ilgili diğer sağlık personeline 
ihtiyaç söz konusu olduğunda hastanın onayı olduğu varsayılarak davranılır. 
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